LUNDI 19 FEVRIER 2001

SAVOIRS ‘ NOUVELLE ECONOMIE

L’AGEFI — 17

STRATEGIE INTERNET

» Napster condamné pour violation du droit d’auteur

Internet restera-t-il un vaisseau pirate?

Le débat sur les droits d’auteur et les contenus payants est désormais bien lancé.

Carine Jaggi*

J internet est longtemps
resté un espace d’expres-
sion en marge des lois sur la
propriété intellectuelle. Mais
I’an 2000 marque un tournant
décisif, avec I'ouverture des pro-
ces retentissants de MP3 et
Napster, sites musicaux tra-
duits en justice par I'industrie
du disque. Ces services permet-
tent le téléchargement gratuit
de fichiers audio, souvent pira-
tés, sans proposer de solutions
pour compenser les auteurs et
maisons de disques. Apres s’étre
acquitté de 130 millions de dol-
lars en dommages et intéréts,
MP3 escompte atteindre son
seuil de rentabilité en 2001,
grace a un service payant et aux
accords passés avec les maisons
de disque.
Le site Napster, quant a lui, voit
son avenir fortement compro-
mis suite au verdict rendu la se-
maine précédente. En octobre
dernier, Napster avait pourtant
signé un accord surprise avec

Bertelsmann pour le développe-
ment d’un service payant per-
mettant de rémunérer les
ayants droit. Il semble au-
jourd’hui peu probable que ce
systéme, annoncé pour 1'été pro-
chain, obtienne I’appui des au-
tres labels de musique, condi-
tion sine qua non de son succes.

Les régles du jeu pourraient
bien étre en train de changer

Pour sa défense, Napster avait
prétendu que son service gratuit
stimulait la vente de musique. Il
est regrettable que le site soit in-
terdit avant de prouver que ses
utilisateurs sont préts a payer
pour son service. On a long-
temps prétendu quaucun inter-
naute ne paierait pour du conte-
nu, puisqu’il est a peu pres cer-
tain de trouver 1I’équivalent
gratuitement sur un autre site.
Mais les regles du jeu pour
raient bien étre en train de
changer. GoldPass, le service
payant de Real Networks propo-
sant aux internautes vidéo clips,
jeux et autres contenus multi-

média, a attiré 125.000 abonnés
en seulement quatre mois. Se-
lon Jupiter, quatre internautes
sur dix admettent que le conte-
nu en ligne ne restera pas éter-
nellement gratuit. Un bol d’air
frais pour de nombreux portails
qui sont toujours a la recherche
de sources durables de revenu,
le marché de la publicité en li-
gne étant en pleine perte de vi-
tesse.

Quant aux maisons de disques,
elles ont encore fort a faire pour
enrayer le piratage en ligne, qui
devrait leur cotiter quelque
deux milliards de dollars par an-
née, selon Forrester. Des milliers
d’enregistrements non autorisés
sur CD sont en vente sur le site
d’encheres eBay. Mais ce dernier
semble avoir trouvé une parade
juridique. En estimant étre un
simple forum en ligne, eBay in-
voque la loi déchargeant les
fournisseurs de services internet
de toute responsabilité vis-a-vis
des informations postées par
leurs utilisateurs. Il est probable
que l'affaire Napster n’ait d’au-

tres effets qu'une tres médiatisée
mise au point sur la législation
en matiere de droits d’auteur.
Ses 57 millions d’utilisateurs se
tourneront vraisemblablement
vers d’autres services illégaux,
comme Gnutella, un systéme
sans intermédiaire central a
poursuivre en justice.

De nouveaux remedes doivent
donc étre trouvés pour lutter
contre le piratage. Arme la plus
sournoise, le sabotage vise a pol-
luer un service avec des fichiers
corrompus ou de mauvaise qua-
lité. Mais des solutions commer-
ciales devraient rapidement voir
le jour. En effet, si I'information
numérique est amenée a circu-
ler librement et gratuitement,
chaque contenu devra payer
pour ce privilege, en offrant par
exemple un espace publicitaire.
Le piratage est souvent le signe
d’un énorme marché inexploité.
(Voir aussi page 38) o
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TECHNOLOGIE

» Réunion des ministres de 'Emploi et des Télécommunications a Lulea

L’Union européenne devra savoir retenir
ses cerveaux et en attirer de nouveaux

L’Europe va connaitre un manque de spécialistes dans les technologies de I'information.

ruxelles, comme Washing-

ton, doit prendre des me-
sures pour attirer et retenir les
cerveaux de la planete entiere.
«Il faut s’ouvrir aux experts du
monde entier, que nous atti-
rions les gens», en raison
méme «du caractere mondial
des technologies de I'informa-
tion», a lancé vendredi le com-
missaire européen pour la So-
ciété de I'information, Erkki
Liikanen.
Le commissaire s’exprimait a Lu-
lea, dans le nord de la Suéde, ot
les ministres des Quinze pour
I’Emploi et pour les Télécommu-
nications ont examiné, lors
d’une réunion informelle, les
besoins croissants de I’'Europe
en spécialistes des technologies
de I'information et qui risquent
de peser sur son développement
économique.
La carence de collaborateurs
hautement qualifiés en tech-
nologies de I'information est
évaluée aujourd’hui a 800.000
personnes dans I’'Union euro-
péenne (UE) et pourrait attein-

dre 3 millions d’ici la fin de
2003, a indiqué a I'AFP la com-
missaire européenne pour I’'Em-
ploi, Anna Diamantopoulou.

«Il s’agit par conséquent d'un
probleme considérable et pour
les entreprises, cela représente
une crise», a-telle ajouté.

L’Europe devait mieux utiliser
SEs propres ressources

L’Allemagne, a relevé la com-
missaire européenne, a com-
mencé a pratiquer une politi-
que d’immigration mais d’au-
tres pays, qu’elle n’a pas voulu
cités, sont résolument opposés
a cette politique.

«Nous ne sommes pas préts. Il y
a beaucoup de travail a faire»
pour que I’Europe, comme les
Etats-Unis, attirent et retiennent
les spécialistes du monde entier,
a déclaré Anna Diamantopou-
lou en plaidant pour une politi-
que européenne d’immigration
commune aux Quinze. Actuelle-
ment, la politique d’immigra-
tion reléve de la compétence des
Etats.

Le président de la Commission
européenne, Romano Prodi, a
évalué récemment la carence
en main-d’oeuvre qualifiée en
Europe a 1,6 million de person-
nes.

«Il faut reconnaitre que les
Etats-Unis ont la capacité d’atti-
rer ces experts», a relevé Erkki
Liikanen. Selon lui, plus de
100.000 spécialistes européens
ont quitté en dix ans I’Allema-
gne, la France et la Grande-Bre-
tagne pour ’Amérique.

Les participants a la réunion de
Lulea ont convenu que I'Europe
devait mieux utiliser ses propres
ressources, en développant par
exemple la formation perma-
nente, ainsi que I'acceés des fem-
mes aux technologies de I'infor-
mation.

Selon une source européenne,
les participants a la réunion de
Lulea ont avancé aussi plusieurs
suggestions pour augmenter la
mobilité des spécialistes euro-
péens au sein de I'Union.

IIs ont proposé d’améliorer les
informations sur les possibilités

qui s’ouvrent a ces experts euro-
péens dans d’autres pays de
I’'Union ou d’assurer une plus
grande reconnaissance mutuelle
de leurs qualifications entre les
pays membres de I'UE.

Selon la méme source, d’autres
participants se sont inquiétés
des risques d'une «fracture nu-
mérique» au sein de I'Union,
I'utilisation d’internet variant
beaucoup entre les pays.

11,2% de la population utilisent
internet en Grece, 19,6% en
France, 39,9% en Grande-Breta-
gne et 52,8% au Danemark, et
méme 61% en Suede, selon un
document de la Commission eu-
ropéenne. L’acces des femmes a
internet reste inférieur d’un
tiers a celui des hommes.

En matiere de télécommunica-
tions, Erki Liikanen a expliqué
qu’il fallait simplifier les disposi-
tions communautaires pour
faire face aux innovations futu-
res, préconisant de réduire a 5
ou 6 les directives (lois euro-
péennes) dans ce domaine, con-
tre 20 actuellement o

TELECOMS

» En raison essentiellement d’un effort tres important d’investissements

Net recul du résultat annuel de Telenor

L'opérateur norvegien a annoncé vendredi une baisse de 47% de son bénéfice net en 2000.

Le groupe semi-public norvé-
gien de télécommunica-
tions, Telenor, a dégagé en 2000
un résultat net de 1,076 milliard
de couronnes norvégiennes con-
tre 2,035 milliards de couronnes
en 1999.

Le résultat courant imposable
est parallelement ressorti a
2,003 milliards de couronnes
contre 3,314 milliards de cou-
ronnes, en recul de 40% d’une
année sur l'autre.

Le chiffre d’affaires a, en revan-
che, progressé de 12%, a 37,644
milliards de couronnes contre
33,567 milliards de couronnes,
tandis que le résultat d’exploita-
tion a reculé de 9%, a 3,629 mil-
liards de couronnes contre
4,002 milliards de couronnes.
Les analystes tablaient en
moyenne sur un résultat d’ex-

ploitation de 3,377 milliards de
couronnes norvégiennes. Le ré
sultat par action est ressorti a
0,754 couronne contre 1,454
couronne. Telenor versera un di-
vidende de 0,3 couronne par ac-
tion.

Le directeur général du groupe,
Tormod Hermansen, a expliqué
lors d’une conférence de presse
que la détérioration des résul-
tats était due «au niveau élevé
d’investissements et de rachats
et au lancement de nouvelles ac-
tivitésy.

L’an dernier, le groupe a investi
quelque 50,3 milliards de cou-
ronnes contre 13,17 milliards de
couronnes en 1999, notamment
pour l'acquisition de 53,5% de
T'opérateur de téléphonie mo-
bile danois Sonofon et de 40%
du thailandais TAC.

Sur cette période, Telenor a dé-
croché, seul ou en partenariat,
trois licences UMTS en Europe
(Norvege, Autriche, Portugal). En
Suede, Telenordia, I'entreprise
qu’il détient conjointement avec
British Telecommunications, n'a
en revanche pas obtenu le pré-
cieux sésame.

La concurrence sur le marché
domestique va s’accentuer

M. Hermansen a indiqué ven-
dredi qu’il espérait consacrer
cette année une partie des im-
portantes plus-values récem-
ment dégagées par la cession
des parts de Telenor dans I'alle-
mand Viag et dans I'irlandais
Esat pour conforter la place de
T'opérateur historique norvégien
en Europe du Nord, et notam-
ment en Suede.

Fin 2000, I'opérateur comptait
5,9 millions d’abonnés mobiles
dans le monde, soit 2,7 millions
de plus qu'un an aupravant.

Un effort non spécifié sera égale-
ment porté sur I'allegement de
la dette qui s’élevait a quelque
50 milliards de couronnes fin
septembre. «Grace aux plus-va-
lues réalisées sur la vente de nos
parts dans Viag et Esat, Telenor
affiche des comptes trés bons,
peut-étre parmi les meilleurs en
Europe», a affirmé M. Herman-
sen.

Pour 'année 2001, «la concur-
rence sur le marché domestique
va s’accentuer, a-t-il ajouté. «Te-
lenor poursuivra son fort enga-
gement a l'international et nous
attendons une amélioration du
résultat d’exploitation avant ef
fets de change», a-t-l précisé «

|EN BREF

ANALYSE
Vers un redressement «inévitable»
du secteur des semi-conducteurs

Les analystes du Credit Suisse First Boston ont déclaré vendredi que le
rétablissement de I'industrie des semiconducteurs est «inévitable. »Les
conditions actuelles révelent plusieurs origines au fait que les semicon-
ducteurs n’ont pas encore touché le fond» qui signifiera enuite le re-
bond, ont indiqué ces analystes dans une note sur le secteur. «En gros,
nous attendons de I'industrie, tant au niveau des fournisseurs que des
fabricants d’ordinateurs, fasse leur mea culpa et se prononce de facon
catégorique sur I'avenir, au lieu de se contenter d’espérer un rétablisse-
ment mené par la Réserve fédérale» avec une baisse des taux.

CONJONCTURE
Quelle est I'importance de la nouvelle économie?

L’essor de la nouvelle économie a jeté un doute a la fois sur la mesure
de la croissance en France et en Europe et sur sa comparabilité avec
celle des Etats-Unis. Ainsi, si 'on mesure la part de la nouvelle écono-
mie respectivement dans la croissance francaise et dans la croissance
américaine, les différences mettent en évidence «une bulle statistique
de 0,3 point par anv, selon 'INSEE.

TELECOMS

L’UE préte a poursuivre le Japon devant 'OMC

L'Union européenne est préte a poursuivre le Japon devant 1'Organisa-
tion mondiale du commerce (OMC) si les lois sur la déréglementation
du marché japonais des télécommunications, que la Diete (Parlement
nippon) doit voter en mars, ne répondent pas aux demandes européen-
nes, a indiqué vendredi a Tokyo le commissaire européen pour le com-
merce Pascal Lamy. «Si dans un délai d’un mois nous ne recevons pas
les assurances nécessaires, alors nous avons I'option d’engager des con-
sultations et ensuite une procédure dans le cadre du mécanisme de re-
glements des conflits» de 'OMC, a indiqué M. Lamy au cours d’une
conférence de presse.

UMTS

Une licence sud-africaine attribuée au groupe Cell C
La ministre sud-africaine des Télécommunications, Ivy Matsepe-Casabur-
ri, a annoncé vendredi I'attribution «conditionnelle» de la troisieme li-
cence de téléphonie mobile en Afrique du Sud au groupe Cell C, a
capitaux majoritairement saoudiens. Le caractére conditionnel de lattri-
bution est lié a 'existence d’une procédure en cours d’examen général
des conditions d’attribution des licences a la demande du groupe Next-
com, basé a Hong Kong, qui était le principal concurrent de Cell C.
UMTS

La Belgique accepte trois candidatures

Les candidatures pour une licence UMTS de Belgacom, de Mobistar (fi-
liale de France Télécom) et du néerlandais KPN ont été acceptées sans
surprise vendredi par le Gouvernement belge, qui souhaitait initiale-
ment attribuer quatre licences mais a manqué de candidats. Le gouver-
nement entend néanmoins maintenir la vente aux encheéres des
licences, mais cellei aura lieu avant la date prévue du 7 mars.

AGENDA DU HIG - TECH

® Café électronique «Tous fichés électroniquement?»,
Genéve, lundi 19.

e Conférence scientifique «Biotechnologie et environnement»,
Zagreb, lundi 19 au jeudi 22.

o Forum de I'Institut Gottlieb Duttweiler «<ESB et ensuite?»,
Zurich, mercredi 21.

e Symposium annuel «Web 3D», Paderborn, mardi 20 au jeudi 22.

e Forum «Internet mobile mondial 2001»,
New York, mercredi 21 au samedi 24.

ACTION
@ Orange (OGE.FP)

VEDETTE DU

Premiers jours de cotation difficiles pour Orange, filiale mobile de France
Télécom. Contexte de marché ardu et arbitrages nombreux entre I'action
et le convertible émis peu de temps auparavant. Le titre Orange n'a pas
connu le support escompté au niveau boursier. Néanmoins, Daniel Pellet
de Darier Hentsch & Cie met un rating & accumuler a Orange, aux alen-
tours de 9 euros, pour une perspective a 12 mois de 11,5 euros. Au ni-
veau actuel, le titre connait une décote de 5% & 10% sur Vodafone et
TIM.




